Raamovereenkomst betreffende het uitvoeren van
Beveiligingsdiensten voor de viuchtelingenopvang

De ondergetekenden:

en

Gemeente Lelystad, gevestigd aan het Stadhuisplein 2 te 8232 zZX Lelystad, ten deze op grond
van artikel 171 tweede lid van de Gemeentewet, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer A.
Schepers, algemeen directeur, hierna te noemen ‘Opdrachtgever’, ter ene zijde,

<NAAM FIRMA>, <ADRES>, <POSTCODE> te <VESTIGINGSPLAATS> ‘vertegenwoordigd
door de heer/mevrouw <NAAM>, <FUNCTIE>, een en ander blijkend uit de inschrijving bij de
Kamer van Koophandel onder nummer <NUMMER>, hierna te noemen ‘Opdrachtnemer’, ter
andere zijde,

hierna gezamenlijk te noemen: Partijen

Overwegende dat:

Opdrachtgever een Raamovereenkomst wil aangaan met een partij die kan voorzien in de
uitvoering van beveiligingsdiensten voor de viuchtelingenopvang door de Gemeente Lelystad;

Opdrachtgever hiertoe een Europese Openbare aanbesteding voor Sociale en Andere
Specifieke Diensten is gestart door het publiceren op TenderNed van de Aankondiging van
Opdracht op <datum> met TenderNed-kenmerk <NUMMER>;

Opdrachtgever haar eisen en wensen ten aanzien van het uitvoeren van de opdracht heeft
neergelegd in het Beschrijvend Document d.d. 10 maart 2023 met kenmerk 2780/RvdM inclusief
bijlagen;

Opdrachtgever alle gestelde vragen, de verstrekte antwoorden en aanvullende informatie heeft
beantwoord via de Nota van Inlichtingen versie <NUMMER> d.d. <DATUM>;

Opdrachtnemer op <DATUM> een Inschrijving digitaal via TenderNed, ten behoeve van de
uitvoering van de opdracht, heeft ingediend,;

Opdrachtnemer de voor Opdrachtgever op basis van het gunningscriterium “Beste Prijs Kwaliteit
Verhouding” gunstigste Inschrijving heeft gedaan;

Opdrachtgever op <DATUM> het besluit heeft genomen de uitvoering van de opdracht op te
dragen aan Opdrachtnemer volgens de voorwaarden zoals hierna zijn omschreven;

dat Opdrachtnemer deze opdracht heeft aanvaard;

dat Partijen hun afspraken hieromtrent wensen vast te leggen in de onderhavige
Raamovereenkomst.

en komen als volgt overeen:



Artikel 1 Opdracht

1.1

1.2

1.3

1.4

Opdrachtnemer verbindt zich jegens Opdrachtgever voor de uitvoering van beveiligingsdiensten
voor de vluchtelingenopvang.

De navolgende bescheiden maken integraal onderdeel uit van deze Raamovereenkomst en zijn
daarmee onlosmakelijk verbonden. In het geval van tegenstrijdigheden geldt bij de interpretatie
van de Raamovereenkomst de navolgende rangorde, waarbij het eerdergenoemde document
prevaleert boven het later genoemde document, tenzij nadrukkelijk anders is overeengekomen:

1. Deze Raamovereenkomst ;

2. Nota van Inlichtingen, versie <NUMMER> d.d. <DATUM>;

3. Beschrijvend Document d.d. 10 maart 2023 met kenmerk 2780/RvdM met TenderNed-
kenmerk <NUMMER> d.d. <DATUM> inclusief bijlagen;

4. Algemene Inkoopvoorwaarden van de gemeente Lelystad versie 2019;

5. Inschrijving Opdrachtnemer d.d. <DATUM>.

Alle in artikel 1.2 cursief genoemde documenten zijn beschikbaar via TenderNed onder
TenderNed-kenmerk <NUMMER> <"NAAM AANBESTEDING”>.

Indien op grond van een later ontstaan document (bijvoorbeeld een opdracht) hogere eisen
worden gesteld, gelden steeds de hogere eisen, tenzij in een eerder document is aangegeven
dat, en ten aanzien van welk specifiek onderdeel, van het later genoemde document wordt
afgeweken.

Artikel 2 Bijzondere bepalingen

21

2.2

2.3

Herzieningen van en/of wijzigingen en/of aanvullingen op deze Raamovereenkomst worden
vastgelegd in een tweezijdig ondertekend addendum.

Gedurende de uitvoering van de Raamovereenkomst wordt Opdrachtnemer gehouden aan
hetgeen is beschreven in de bescheiden neergelegd in artikel 1.2.

Het is Opdrachtnemer niet toegestaan de naam van Opdrachtgever te gebruiken voor
publicitaire doeleinden, anders dan na schriftelijke toestemming van Opdrachtgever. Aan deze
toestemming kunnen voorwaarden zijn verbonden.

Artikel 3 SROI

3.1
3.2

Op deze opdracht geldt een minimale SROI-verplichting van € <bedrag>.

De SROI-verplichting wordt in overleg met Werkbedrijf Lelystad ingevuld.

Artikel 4 Duur van de Raamovereenkomst en opzeggingstermijn

4.1

4.2

4.3

Deze Raamovereenkomst gaat, na ondertekening door de Opdrachtgever en Opdrachtnemer,
in op 1 juli 2023.

Deze Raamovereenkomst heeft een duur van één (1) jaar met ingang van 1 juli 2023 tot en met
30 juni 2024. Daarbij heeft de Opdrachtgever drie (3) keer de optie om de Raamovereenkomst
met één (1) jaar te verlengen. De totale maximale duur van deze Raamovereenkomst is
daarmee vier (4) jaar.

Het uitoefenen van de verlengingsoptie is enkel aan Opdrachtgever voorbehouden. Indien de
Opdrachtgever van deze verlenging gebruik wenst te maken, bericht Opdrachtgever dat uiterlijk
drie (3) maanden véér het verstrijken van de alsdan geldende periode schriftelijk aan de
Opdrachtnemer.

Artikel 5 Herzieningsclausule



5.1 Ingeval van rechtsopvolging in de positie van de oorspronkelijke Opdrachtnemer ten gevolge van
herstructurering, waaronder door overname fusie, acquisitie of insolventie kunnen rechten en
plichten worden overgenomen door een nieuwe Opdrachtnemer, het één en ander na
uitdrukkelijke toestemming van Opdrachtgever;

5.2 De nieuwe Opdrachtnemer dient te voldoen aan de oorspronkelijk vastgestelde
geschiktheidseisen en er mogen aan geen andere wezenlijke wijzigingen in de opdracht
plaatsvinden. Van een wezenlijke wijziging is in ieder geval geen sprake indien:

e Indien er sprake is van een nadere onvoorziene situatie gelieerd aan de
vluchtelingenopvang, maar het noodzakelijke Opdrachten betreffen binnen de scope van
deze Raamovereenkomsten vallen en deze noodzakelijke Opdrachten gezamenlijk niet
groter zijn dan eenmaal de totale Opdrachtwaarde;

e Een Nadere Opdracht welke de scope van deze Raamovereenkomst verruimd maar niet
wezenlijk wijzigt;

e Een situatie voor Opdrachtgever is ontstaan waarbij verlenging van de
Raamovereenkomst noodzakelijk is, maar alle verleningsopties reeds zijn benut. Denk
daarbij aan een aanstaande verhuizing, organisatorische wijzigingen, wijzigingen in de
markt door een bedriffsovername etc. Opdrachtgever mag in deze situatie de
Raamovereenkomst maximaal 12 maanden langer laten doorlopen;

e Van rechtsopvolging onder algemene of bijzondere titel in de positie van de
aanvankelijke Opdrachtnemer, ten gevolge van herstructurering van de onderneming,
waaronder door overname, fusie, acquisitie of insolventie, door een andere ondernemer
die voldoet aan de oorspronkelijk vastgestelde geschiktheidseisen (na uitdrukkelijke
toestemming van Opdrachtgever);

¢ Indien gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst de situatie rondom de opvang
van vluchtelingen dusdanig wijzigt dat hierdoor andere inspanningen van Opdrachtgever
worden gevraagd dan in huidige situatie voorzien, en dit leidt tot een uitbreiding of
afschaling van deze Raamovereenkomst. Denk daarbij aan het openen van een extra
locatie of het afschalen van de huidige locatie.

Artikel 6 Contactpersonen

6.1 Opdrachtgever en Opdrachtnemer wijzen ieder een contactpersoon binnen de organisatie aan.
De contactpersonen zijn namens hun organisatie beslissingsbevoegd over alle aspecten van
de Raamovereenkomst.

6.2 Bij wijziging van de contactpersoon van een Partij deelt deze de naam met motivatie van de
wijziging terstond schriftelijk mede aan de contactpersoon van de andere Partij.

6.3 Contactpersonen van Partijen houden regelmatig overleg over de wijze waarop deze
Raamovereenkomst wordt uitgevoerd. De door Partijen te maken overlegkosten zijn voor eigen
rekening.

6.4 Contactpersoon voor de uitvoering van deze overeenkomst is:

Aan de kant van Opdrachtgever <naam contactpersoon>
Aan de kant van Opdrachtnemer <naam contactpersoon>.
Artikel 7 Facturatie en prijsstelling
7.1 Facturatie geschiedt per maand en uiterlijk 15 kalenderdagen na afloop van iedere maand.



Facturen worden daarbij digitaal aangeleverd en verzonden naar crediteuren@lelystad.nl in
.PDF format of op verzoek van Opdrachtgever in XMLS format.

7.2 Facturatie is op basis van het daadwerkelijk gewerkt aantal urten. Dit daadwerkelijk aantal
gewerkte uren wordt vermenigvuldigd met het geldende uurtarief conform inschrijving.

7.3 Facturen voldoen aan de gestelde eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen.

7.4 Betaling van de facturen door Opdrachtgever geschiedt binnen 30 dagen na ontvangst van de
factuur, behoudens facturen die door Opdrachtgever worden betwist of niet administratief
correct zijn ingediend.

7.5 Voor het eerste kalenderjaar gelden de bij inschrijving aangeboden prijzen. Voor het eerst in
het nieuwe kalenderjaar 2024 zullen de prijzen, eenmaal per kalenderjaar op 1 juni van elk
jaar, worden geindexeerd (zowel opwaarts als neerwaarts, afhankelijk van de indexcijfers)
conform de volgende formule en voorwaarden. Indexering van de prijzen voor de tarieven is
toegestaan met maximaal het percentage gelijk aan de wijziging het CBS-indexcijfer
“Dienstenprijzen commerciéle dienstverlening en transport 802 diensten in verband met
beveiliging (2015=100)", ten opzichte van de voorgaande periode

Artikel 8 Geschillen
8.1 Eris sprake van een geschil indien één van beide partijen dat schriftelijk stelt.

8.2 Voor elk geschil betreffende de totstandkoming, de uitleg of de uitvoering van deze de
Raamovereenkomst evenals elk ander geschil, ter zake van of in verband met de opdracht, hetzij
juridisch hetzij feitelijk, geen uitgezonderd, zal worden beslist door de bevoegde rechter in het
arrondissement Midden-Nederland.

8.3 Alvorens een geschil aanhangig te maken bij de rechter te Midden-Nederland, spannen partijen
zich tot het uiterste in om het geschil in der minne te schikken.

8.4 Op deze de Raamovereenkomst zijn geen andere voorwaarden, onder welke benaming ook, dan
in artikel 1.2 van deze Overeenkomst opgesomd van toepassing, tenzij expliciet in een van de
bescheiden, genoemd in artikel 1.2 opgenomen.

Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend te Lelystad op ...........ccceenininnnnnn.

Opdrachtnemer Opdrachtgever
namens deze namens deze
<NAAM>, A. Schepers,

<FUNCTIE> Algemeen directeur
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